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VANTAGGI

« Aumentare la produttivita e ridurre
i tempi di apprendimento.

Grazie a un’interfaccia semplice

e intuitiva basata su ruoli, Microsoft
Dynamics NAV consente alle persone
di accedere alle informazioni

e ai report rilevanti per svolgere

al meglio la propria attivita.

Prendere decisioni strategiche

piu velocemente.

Le funzionalita di Business
Intelligence forniscono ai dipendenti
dell'azienda le informazioni
necessarie per prendere le decisioni
giuste al momento giusto. Il risultato?
Maggior controllo sui processi
aziendali e reattivita ai cambiamenti.

Connettere, adattare, evolvere.
Un‘architettura flessibile a tre livelli
semplifica I'implementazione

di nuove funzionalita e l'integrazione
con altri sistemi. Microsoft Dynamics
NAV 2009 offre inoltre un sistema
aziendale realmente connesso, grazie
ai Web Services che semplificano

la condivisione dei dati con altre
applicazioni, garantendone al
contempo l'integrita e la protezione.
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Un ERP innovativo che amplifica il potenziale delle aziende
e trasforma le sfide in opportunita di crescita.

| software gestionali rappresentano uno strumento
indispensabile per le imprese che intendono automatizzare

i propri processi di business e aumentare la produttivita.
Microsoft Dynamics NAV risponde a queste esigenze;

€ una soluzione flessibile e completa, permette di gestire

in maniera semplice e integrata tutte le attivita aziendali:
gestione finanziaria e amministrativa, produzione, distribuzione,
rapporti con la clientela e con i fornitori, analisi e reportistica.

La flessibilita e la disponibilita di soluzioni verticali sono due
elementi che rendono Microsoft Dynamics NAV ancora piu
completo e adatto ad aziende appartenenti a diversi settori
industriali, fornendo una risposta efficace sia alle esigenze
attuali sia a quelle future.

Un’interfaccia utente basata sui ruoli consente di visualizzare le
informazioni pit importanti e di assegnare le giuste priorita al proprio
lavoro.




Il punto di vista dei direttori
amministrativi

| direttori amministrativi supervisionano
i processi contabili dell'azienda, come
I'elaborazione delle transazioni

di contabilita generale, la verifica

e l'approvazione di contabilita clienti,
contabilita fornitori, buste paga

e transazioni bancarie, la gestione

dei periodi di chiusura mensili e annuali
e l'analisi dei report di aging.

Svolgendo il triplice ruolo di supervisori,
responsabili del controllo di gestione

e analisti aziendali, i direttori
amministrativi devono gestire un‘ampia
varieta di report standard e personalizzati
per verificare e documentare i dati
finanziari, oltre a raccogliere informazioni
dettagliate per il management
aziendale, i clienti e i revisori esterni.

In Microsoft Dynamics NAV 2009 &
disponibile un Role Center che consente
ai direttori amministrativi di accedere

a tutte le attivita, informazioni

e report di cui hanno bisogno grazie

a una visualizzazione centralizzata di:

« Piano dei conti
« Informazioni sui budget
« Conti correnti bancari
« Dichiarazioni IVA
- Elenco clienti
 Ordini di vendita approvati
e in sospeso
- Fatture di vendita
« Elenco effetti in portafoglio
* Note di credito di vendita
- Elenco fornitori
 Ordini di acquisto approvati
e in sospeso
- Fatture di acquisto
» Note di addebito interessi
« Registrazioni incassi e pagamenti
- Elenco bonifici
 Elenco documenti registrati
* Report standard e personalizzati

Maggiore produttivita grazie ai Role Center

Progettato sulla base dell'effettivo modo di lavorare delle
persone, Microsoft Dynamics NAV 2009 permette di accedere
con facilita a visualizzazioni e processi di business basati

sullo specifico ruolo, tramite un‘area in cui sono raccolte tutte
le attivita pertinenti dei singoli utenti.

Contabilita Magazzino

Gestione Vendite &
commessel marketing

Produzione Acquisti

Analisi, comunicazione e collaborazione piu efficaci
Capacita di reporting migliorate assicurano alle organizzazioni
una completa visibilita su informazioni e processi operativi,
favorendo l'elaborazione di decisioni strategiche. La funzionalita
Report Designer di Microsoft SQL Server® Reporting Services,
integrata in Microsoft Dynamics NAV 2009, permette

di progettare report intuitivi e di facile utilizzo e di trasformarli
rapidamente in file PDF per distribuirli con facilita.
L'integrazione di Microsoft Dynamics NAV con SQL Server
Reporting Services e SQL Server Analysis Services assicura
una maggiore visibilita delle informazioni di business

e consente di espandere ulteriormente il valore delle
informazioni aziendali.

Microsoft Dynamics NAV 2009 consente di comunicare

e collaborare in modo efficiente, nonché di ottimizzare

gli investimenti IT, grazie alla stretta integrazione con Microsoft
Office System, inclusi Excel, Word e Microsoft Office
SharePoint® Server.




Favorisci I'agilita e la crescita della tua azienda

Microsoft Dynamics NAV consente di soddisfare le mutevoli
esigenze di business senza ostacolare i processi operativi

o intaccare il budget IT. La sua flessibile architettura a tre livelli
puo essere estesa o adattata, aggiungendo nuovi utenti

con la massima efficienza e a costi contenuti.

Client
RoleTailored

Livello client
Rich client
Windows

Creazione moduli Associazione dati

Web Service Servizi client

Provider

Sielletie di metadati

Libreria di classi
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Microsoft
SQL Server

Livello database

Il livello client di Microsoft Dynamics NAV include I'accesso a dati
e processi personalizzato in base ai ruoli.

Nel livello server di Microsoft Dynamics NAV risiedono la logica
di business e i servizi Web per integrazioni rapide e convenienti in altre
applicazioni.

Il livello del database di Microsoft Dynamics NAV si basa su SQL Server,
una delle pit robuste e affidabili piattaforme di database attualmente
disponibili.

Maggiore valore grazie ai Web Service

| Web Service di Microsoft Dynamics NAV 2009 rendono i dati
e la logica business disponibili ad altre applicazioni,
semplificando lo scambio di informazioni e I'integrazione

con altri sistemi IT. Essendo basato su .NET Framework,
Microsoft Dynamics NAV 2009 permette facilmente ai partner
di integrare o sviluppare applicazioni .NET.

Il punto di vista degli addetti
agli acquisti

Gli addetti agli acquisti si occupano

di ordinare materiali e scorte, dalla
cancelleria agli articoli di magazzino.
Gli altri reparti dell'organizzazione

si affidano a queste figure professionali
per ottenere quello di cui hanno
bisogno, al costo piu conveniente

ma senza sacrificare la qualita.

Le attivita di routine svolte dagli addetti
agli acquisti includono la richiesta

di preventivi per clienti interni ed esterni,
I'invio di ordini di acquisto, il rifornimento
delle scorte ai livelli specificati,

il confronto tra i documenti di trasporto
e gli ordini e il follow-up per le conferme
degli ordini di acquisto.

Gli addetti agli acquisti sviluppano
solide relazioni con i fornitori e
dipendono in larga misura dalla posta
elettronica. A questi professionisti
Microsoft Dynamics NAV 2009 offre un
Role Center appositamente progettato
per semplificare le loro attivita grazie

a una visualizzazione centralizzata di:

 Posta elettronica di Outlook®

» Ordini di acquisto programmati
e inevasi

« Offerte di acquisto

« Fatture di acquisto

» Elenco ordini di reso

» Elenco note di credito

» Ordini di vendita approvati

« Elenco fornitori

« Listini prezzi

 Elenco articoli

» Elenco articoli non in stock

« Elenco unita di stockkeeping

 Analisi (acquisti e magazzino)

* Prospetti (richieste approvvigionamento,
conto lavoro, valorizzazione
magazzino)

« KPI (indicatori di performance)



Risparmio di tempo eliminando
la necessita di utilizzare
piu applicazioni

Microsoft Dynamics NAV é simile
nell'aspetto e funziona con le applicazioni
di Microsoft Office System utilizzate
quotidianamente dai dipendenti,

che sono in grado di lavorare in modo
pil produttivo grazie alla possibilita

di accedere, utilizzare e condividere dati
e informazioni senza passare

da un‘applicazione all‘altra o reinserendo
i dati.

Utilizzando Microsoft Dynamics NAV,
possono facilmente generare un‘ampia
gamma di report in Microsoft Office
Excel, creare comunicazioni personalizzate
in Microsoft Office Word e monitorare
le relazioni con i clienti tramite Microsoft
Office Outlook.

Scegliere la soluzione giusta
in base alla dimensione
e alle esigenze aziendali

Una soluzione di gestione aziendale
rappresenta un investimento e, come
tale, deve essere operativa al piu presto
per portare i risultati previsti.
L'implementazione graduale a costi
contenuti e le funzionalita
immediatamente disponibili
contribuiscono a massimizzare il valore
dell'investimento permettendo allo
stesso tempo di migliorare la produttivita
del business tramite supporto, formazione,
best practice e aggiornamenti dei prodotti.

Ridurre i costi

Microsoft Dynamics NAV contribuisce
alla riduzione dei costi a partire dal Total
Cost of Ownership della soluzione stessa.
Permette di risparmiare tempo e fatica
grazie a procedure automatiche

che attuano e potenziano i controlli,
sulla base di scenari specifici di rischio
o di conformita normativa. Aiuta

a garantire il rispetto delle procedure
attraverso processi standardizzati e
ripetibili, in ottica di maggior efficienza
produttiva e qualitativa.

Liberi di concentrarsi sul raggiungimento degli obiettivi
aziendali

Microsoft Dynamics NAV contribuisce ad automatizzare

e semplificare i processi aziendali per incrementare produttivita
e prestazioni e favorire la crescita delle attivita.

Tutte le informazioni di tipo finanziario, sulla catena logistica
e per la gestione delle relazioni con i clienti vengono
archiviate in un database centrale, che chiunque all'interno
dell'azienda puo utilizzare per svolgere al meglio le proprie
mansioni e contribuire al successo dell'azienda.

Gragzie al supporto di strumenti di Businesslintelligence ¢ possibile
analizzare facilmente i dati dell’area Vendite e prendere rapidamente
decisioni.
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CARATTERISTICHE

Role Center Trovare velocemente i dati attraverso l'intuitiva interfaccia di Microsoft Office.
Accedere a dati, report, avvisi e attivita comuni tramite pagine Role Center
che forniscono informazioni pertinenti e personalizzate per il ruolo di ciascun utente.

Gestione Finanziaria Gestione finanziaria multi dimensionale e flussi di cassa.
Contabilita interaziendale e consolidamento dati finanziari per piu filiali.
Gestione Budget con funzionalita di import/export dati da/verso Microsoft Excel.
Gestione Cespiti.
Cruscotti con indicatori di prestazione (KPI).
Reporting finanziario e riclassificazioni di bilancio.
Audit trail completo.

Gestione Produzione Distinta base multi-livello.
Gestione ordini, fabbisogni, avanzamento produzione.
Gestione versioni distinte base e cicli di produzione.
MRPII e schedulatore grafico di GANTT.
Aree di lavoro, cicli di lavorazione, centri di lavoro e risorse a capacita finita.
Previsione domanda di produzione.
Tracciabilita ordini di produzione.
Conto lavoro.

Gestione Supply Chain Gestione clienti e fornitori.
Gestione articoli con dimensioni.
Gestione completa ordini clienti.
Distinta base articoli (kit di vendita).
Previsione statistica della domanda.
Gestione Warehouse e trasferimenti tra magazzini.
Gestione di approvvigionamenti e pianificazione scorte.
Prenotazione e tracciabilita articoli per lotto e serie.
Configurazione sistema di alert.
Gestione articoli non a magazzino (catalogo fornitori).

Gestione assistenza clienti Gestione contratti e ordini di assistenza.
Gestione risorse e piani di intervento.
Gestione articoli in prestito.
Tracciabilita interventi e componenti sostituiti.
Knowledge Base e statistiche anomalie.

Customer Relationship Gestione Leads, contatti e opportunita.

Management (CRM) Gestione forza commerciale e configurazione cicli di vendita.
Gestione attivita e campagne di marketing.
Gestione documenti e integrazione con Microsoft Office.
Sincronizzazione con Microsoft Outlook.

Gestione commesse Creazione commesse per clienti o per progetto.
Contabilizzazione e fatturazione commesse e progetti.
Budget e stime.
Fasi/Task/Step, suddivisione in unita di valutazione e controllo.
Reporting e strumenti di Business Intelligence per analisi dei costi/ricavi
e avanzamento commesse.

Soluzione globale Disponibile in 46 diverse localizzazioni.

Tecnologia Architettura innovativa a tre livelli.
Web Services e adapter per Microsoft BizTalk® Server.
Possibilita di sfruttare i preziosi vantaggi della piattaforma Microsoft grazie
all'integrazione con prodotti quali: Microsoft SQL Server, Microsoft Office
SharePoint Server e Microsoft Office.




Microsoft Financing

Microsoft Financing & un nuovo programma Microsoft
per il finanziamento di progetti IT.

L'innovazione e il valore aggiunto sono rappresentati
dalla possibilita di finanziare, in modo chiaro e in tempi

rapidi, I'intero progetto, non vincolando il finanziamento
ai soli prodotti Microsoft; & possibile finanziare software
(Microsoft e non), hardware, servizi dei partner

e formazione tecnologica del personale.

Per maggiori informazioni: www.microsoft.it/financing/

www.microsoft.com/italy/dynamics/nav/
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